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|“| |‘| ‘ Ai Signori Direttori Generali

Ai Signori Provveditori Regionali

All’Ufficio del Capo del Dipartimento
Ufficio I — Segreteria generale
(per la diffusione a tutti gli Uffici del Capo del Dipartimento)

e, per conoscenza,
Al Signor Capo del Dipartimento

Al Signor Capo del Dipartimento
per la Giustizia Minorile e di Comunita

Al Signor Vice Capo del Dipartimento

Alle OO.SS. rappresentative del personale non dirigente
del Corpo di Polizia Penitenziaria

Oggetto: Accordo Nazionale Quadro per il personale non dirigente del Corpo di Polizia
Penitenziaria — triennio contrattuale 2019 —2021.

Si trasmette, con preghiera di massima diffusione al personale del Corpo di Polizia
Penitenziaria, il nuovo Accordo Nazionale Quadro sottoscritto in data odierna dalla Parte
Pubblica e le Organizzazioni Sindacali rappresentative del personale non dirigente del

Corpo di Polizia Penitenziaria.
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Tale Accordo redatto in collaborazione con il Dipartimento per la Giustizia Minorile
e di Comunita e relativo al triennio contrattuale 2019 — 2021 e sostituisce il precedente
Accordo Nazionale Quadro (2002 -2005).

Il nuovo Accordo Nazionale Quadro prevede importanti innovazioni, soprattutto in
materia di relazioni sindacali, finalizzate ad implementare la qualita della gestione delle
stesse, sia a livello centrale che territoriale, con lo scopo di eliminare gli eventuali conflitti e
semplificare le relative procedure.

Si riportano sinteticamente le innovazioni introdotte.

All'articolo 3 (Contrattazione decentrata) tenuto conto dell’assetto funzionale
dell’Amministrazione Penitenziaria e della Giustizia Minorile e di Comunita ¢ stato previsto
che a livello distrettuale tra Provveditore Regionale e Organizzazioni Sindacali regionali e,
per quanto attiene ai Centri di Giustizia Minorile e agli Uffici Interdistrettuali di Esecuzione
Penale Esterna, tra i rispettivi Direttori e le Organizzazioni Sindacali regionali sia stipulato
il Protocollo di intesa regionale. Per le strutture formative (Scuole di formazione e Istituti di
istruzione) il Protocollo di intesa regionale ¢ sottoscritto dal Direttore Generale della
formazione e dalle Organizzazioni sindacali nazionali.

Per l'avvio dei lavori relativi al protocollo d’intesa regionale, I’Amministrazione

territorialmente competente, entro e non oltre trenta giorni dalla data di sottoscrizione

dell’A.N.Q., convoca le organizzazioni sindacali, fornendo la prima informazione e relativa
documentazione almeno dieci giorni antecedenti la data della prima riunione. I relativi

lavori devono concludersi entro e non oltre i successivi sessanta giorni. Il protocollo d’intesa

regionale resta in vigore per tutta la vigenza dell’ A.N.Q.
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L’ Amministrazione, dopo aver fornito completa informativa e relativa documentazione,
convoca le Organizzazioni Sindacali, le cui delegazioni non possono superare le tre unita
per ciascuna di esse. Relativamente alle convocazioni presso i Provveditorati Regionali, i
Centri per la Giustizia Minorile e presso gli Uffici Interdistrettuali di Esecuzione Penale
Esterna che accorpano piu Regioni la delegazione potra essere composta da un massimo di
quattro unita per ciascuna Organizzazione sindacale.
Sono state specificamente individuate le sedi competenti per la contrattazione decentrata
nelle seguenti:
a) lasede centrale del Dipartimento dell’amministrazione penitenziaria per il personale
di polizia penitenziaria in servizio presso le Direzioni generali e articolazioni
dell’ufficio del Capo del Dipartimento e per il personale in servizio presso la sede
centrale del Ministero della Giustizia. Titolare della contrattazione ¢ il Capo del
Dipartimento dell’amministrazione penitenziaria o suo delegato;
b) la sede centrale del Dipartimento per la giustizia minorile e di comunita per il
personale di Polizia Penitenziaria ivi in servizio. Titolare della contrattazione & il
Capo del Dipartimento della giustizia minorile e di comunita o suo delegato;
¢) la sede del provveditorato regionale territorialmente competente per il personale
degli uffici e servizi ad esso riconducibili compreso il personale dei nuclei traduzione
e piantonamenti provinciali, interprovinciali e cittadini. Titolare della contrattazione

¢ il Provveditore regionale;
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d) le sedi dell’ufficio, istituto, scuola di formazione, istituto di istruzione o servizio di
livello dirigenziale per il personale ivi in servizio compreso il personale dei nuclei
traduzione e piantonamenti locali;

e) le sedi dell'ufficio, istituto o servizio di livello non dirigenziale. In tal caso la
delegazione di parte pubblica ¢ composta dai Direttori dei centri per la giustizia
minorile o dirigente delegato, dai Direttori degli uffici interdistrettuali di esecuzione
penale esterna o dirigente delegato e dai Direttori degli uffici distrettuali di
esecuzione penale esterna o dirigente delegato ciascuno competente per le
articolazioni territoriali afferenti (uffici locali di esecuzione penale esterna).

Per l'avvio dei lavori relativi all’accordo decentrato locale, i Dirigenti convocano le

organizzazioni sindacali, entro e non oltre trenta giorni dalla sottoscrizione del protocollo

d’intesa regionale, fornendo la relativa documentazione almeno dieci giorni antecedenti la

data della prima riunione. I relativi lavori devono concludersi entro e non oltre i successivi
novanta giorni.

Salvo la tempistica prevista per la sottoscrizione dei P.ILR. e degli accordi decentrati locali,
tutte le altre trattative sindacali devono concludersi nel termine di quindici giorni dal loro
inizio con il relativo verbale che deve riportare chiaramente la volonta delle parti (parte
pubblica e ciascuna organizzazione sindacale avente titolo) e I'accordo raggiunto, trasfuso
in un apposito articolato, sottoscritto dalle parti aderenti. Il verbale viene trasmesso entro
trenta giorni alle predette organizzazioni sindacali. E facolta delle OO.SS. allegare note a

sostegno della volonta espressa.
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Gli accordi decentrati sono validi ed efficaci fino alla stipula di nuovi accordi sulle stesse
materie. E facolta delle parti valutare eventuali istanze motivate di revisione degli accordi
decentrati formulate dai sottoscrittori. Entro 30 giorni dalla ricezione dell’istanza le parti si
riuniranno per deliberare in ordine all’eventuale avvio della procedura di revisione. La
richiesta non sospende la validita dell’accordo decentrato.

Nel caso di mancata definizione degli accordi decentrati di livello periferico, entro i termini
riportati in precedenza, il Direttore generale della formazione, il Provveditore regionale
competente per territorio, ovvero i Direttori dei centri per la giustizia minorile ed i
Direttori degli uffici interdistrettuali di esecuzione penale esterna, nonché le strutture
regionali delle organizzazioni sindacali aventi titolo - acquisite le argomentazioni del
direttore dell’ufficio, istituto, scuola di formazione, istituto di istruzione o servizio
interessato e dei responsabili delle organizzazioni sindacali locali — nei successivi dieci
giorni individuano ipotesi utili al raggiungimento delle intese. Durante detto periodo i
suddetti direttori non possono adottare disposizioni e/o provvedimenti unilaterali sulla
materia oggetto della trattativa. La mancata osservanza di tale previsione costituisce
violazione dell’Accordo nazionale quadro e comporta la revoca di dette disposizioni e/o
provvedimenti da parte del Direttore generale o del Provveditore competente. Sulla base di
tali ipotesi, entro i successivi dieci giorni & convocato un ulteriore confronto per la
definizione e sottoscrizione dell’accordo. I.”accordo deve riportare in via esplicita e formale
i contenuti delle intese raggiunte e la sottoscrizione delle parti. L’Amministrazione centrale

e regionale, dopo aver accertato, per quanto di rispettiva competenza I'avvenuta
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stipulazione degli accordi decentrati, effettua un monitoraggio periodico sull’andamento
degli stessi i cui esiti saranno comunicati alle organizzazioni sindacali.

Sono state previste modifiche anche per la disciplina della Commissione arbitrale regionale
che ¢ istituita:

a) presso ogni Provveditorato regionale dell’amministrazione penitenziaria, presieduta
dal Provveditore territorialmente competente o da un suo delegato. Detta
commissione e competente anche relativamente all’applicazione degli accordi
decentrati stipulati nelle scuole di formazione e istituti di istruzione insistenti nel
distretto;

b) presso il centro per la giustizia minorile per i servizi del Dipartimento per la giustizia
minorile e di comunita, presieduta, a seconda della materia trattata, dal Direttore del
centro per la giustizia minorile o dal Direttore dell’ufficio interdistrettuale di
esecuzione penale esterna o loro delegati.

Come & noto, la commissione arbitrale ha competenza per la soluzione dei conflitti
instauratisi in sede di applicazione degli accordi decentrati e si attiva su richiesta dei
rappresentanti regionali delle parti o comunque di almeno una delle organizzazioni
sindacali.

Ricevuta la richiesta, il Provveditore regionale, entro quindici giorni, attiva la procedura di

conciliazione, convocando la parte che ha formulato richiesta di attivazione della C.A.R. el

direttore dell'istituto, servizio o scuola interessato. L’incontro e presieduto dal Provveditore
regionale, dal Direttore del centro per la giustizia minorile, dal Direttore dell’ufficio

interdistrettuale di esecuzione penale esterna. Un dirigente o funzionario in servizio presso
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i suddetti uffici svolge la funzione di segretario e ha il compito di illustrare la questione
controversa e di redigere processo verbale. Qualora le parti raggiungano 1"accordo non si
dara corso alla richiesta di convocazione della C.A.R.; in caso contrario si procedera con la
convocazione, seguendo le procedure previste.
La delibera della C.A.R. ¢ immediatamente esecutiva. In caso di mancata ottemperanza o
inerzia, il Direttore generale della formazione, il Provveditore territorialmente competente,
il Direttore dell’ufficio interdistrettuale di esecuzione penale esterna e il Direttore del centro
per la giustizia minorile, adottano i provvedimenti necessari a garantire l'immediata
concreta applicazione della delibera della commissione arbitrale.
Per i casi di controversie in ordine all’applicazione degli accordi decentrati sottoscritti dal
Direttore generale della formazione, dal Provveditore, dal Direttore del centro per la
giustizia minorile, dal Direttore dell'ufficio interdistrettuale di esecuzione penale esterna, e
competente la commissione di garanzia, di cui all‘art. 2, comma 3, dell’ Accordo nazionale
quadro.
E stato stabilito, altresi, che le riunioni sindacali e le commissioni paritetiche si tengono,
ordinariamente, in presenza. E facolta dei partecipanti presenziare da remoto.
L’ Amministrazione avra cura di assicurare questa facolta. Per particolari esigenze
I’ Amministrazione puo indirle in videoconferenza.

All’articolo 4 (Sistema di partecipazione, informazione ed esame) & stata introdotta
un’importante previsione in tema di trattative a tavoli separati.
Tali trattative sono consentite esclusivamente nell’ambito delle materie di contrattazione,

ovvero nelle materie in cui 'adozione di provvedimenti € condizionata al raggiungimento
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di un’intesa (50%+1) con le organizzazioni sindacali. La richiesta di trattativa a tavoli
separati puO essere presentata da una o piu organizzazioni sindacali entro le 24 ore
precedenti alla data stabilita per I'incontro di apertura delle trattative. A seguito di tale
richiesta I’ Amministrazione e tenuta ad attuare ogni utile tentativo al fine di favorire lo
svolgimento della trattativa, ove possibile, su un unico tavolo contrattuale. Qualora il tavolo
unitario risulti impossibile, occorre garantire la parita di condizioni tra i tavoli con
convocazioni contestuali da effettuare, di norma, nella stessa giornata e con priorita
alternate, identicita del materiale eventualmente fornito e pari comunicazioni. E necessaria,
comunque, la convocazione a tavolo unitario della riunione conclusiva, nel corso della quale
la parte pubblica sottopone, contemporaneamente, a tutte le sigle sindacali partecipanti alle
trattative le ipotesi di soluzione finale, quale sintesi dell’attivita svolta separatamente, ai fini
della condivisione e sottoscrizione.

All'articolo 5 (Prerogative delle organizzazioni sindacali) si ribadisce che
I’Amministrazione assicura alle organizzazioni sindacali aventi titolo una costante e
tempestiva informazione su tutte le questioni che possano interessare il personale di Polizia
Penitenziaria compresa l'attuazione della mobilita interna.

L’ Amministrazione centrale comunichera ogni quattro mesi alle organizzazioni sindacali gli
eventi critici - ivi comprese le aggressioni - relativi al personale di Polizia Penitenziaria. Tale
comunicazione successivamente sara pubblicata sul sito istituzionale.

I rappresentanti delle Organizzazioni Sindacali rappresentative o firmatarie del contratto
possono effettuare visite sui luoghi di lavoro negli istituti e servizi penitenziari. La

delegazione sindacale che non dovra essere superiore a quattro dirigenti dovra essere
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accompagnata nel corso della visita dal Direttore dell’istituto o da altro funzionario
appositamente delegato e dal Comandante del reparto o suo sostituto. Nell’ambito di tali
visite le organizzazioni sindacali possono fare richiesta di riprese fotografiche per
documentare esclusivamente le condizioni dei luoghi di lavoro. L’autorizzazione e concessa
dall’Amministrazione centrale.

La delegazione non fara piu richiesta di copia dei fogli di servizio, della programmazione
mensile o dei c.d. brogliacci, in considerazione di quanto previsto dall‘articolo 7 di cui si
dira a breve.

All’articolo 6 (Tutela del dirigente sindacale) e stata operata una modifica al comma
2, ove & stato specificato che in caso di trasferimento dei dirigenti sindacali non si debba
chiedere il nulla osta all’'organizzazione sindacale se la movimentazione ¢ conseguenza
degli accordi decentrati sulla rotazione programmata. Ed al comma 4 e stato previsto che i
dirigenti sindacali in sede di formulazione del rapporto informativo, non possono essere
penalizzati per I'attivita sindacale condotta.

E stato inserito l'articolo 7 (Accesso al sistema GUSweb) che determina il rilascio alle
organizzazioni sindacali rappresentative del personale non dirigente della Polizia
Penitenziaria o firmatarie del contratto - nella persona del rappresentante legale o suo
delegato -, di profili dedicati all'utilizzo del software GUSweb. I rappresentanti legali
avranno cura di disciplinare la condivisione dei dati e delle informazioni con le articolazioni
territoriali di cui si compone l'organizzazione sindacale. Pertanto, le direzioni/gli uffici/i
servizi non dovranno pitt consegnare o trasmettere la documentazione cartacea per tutti i

dati e le informazioni, contenute nel comma 5, lettere dalla a) alla g), dell’articolo 5.
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All’articolo 9, comma 5, e rinvenibile la disposizione che demanda alla contrattazione
decentrata la possibilita di ricorrere alla turnazione a giorni alterni, ed al comma 14
I'estensione della disciplina del servizio di piantonamento nei reparti ospedalieri al servizio
di vigilanza ed osservazione nelle articolazioni di tutela della salute mentale (A.T.S.M.).

All'articolo 10, comma 4, lettera c), e previsto che il personale che abbia superato il
cinquantesimo anno di eta o che abbia oltre trenta anni di servizio non esentato, per
inderogabili e comprovate esigenze di servizio, dalle turnazioni notturne nell’ambito dei
servizi di vigilanza ed osservazione dei detenuti e di vigilanza armata puo essere impiegato
nel turno notturno solo nel caso in cui tutto il restante personale abbia raggiunto il limite
dei turni notturni previsti dalla contrattazione decentrata. Al comma 9, lettera b), inoltre, &
previsto che per gravi ed indifferibili esigenze di servizio o su richiesta specifica del
dipendente, possono essere assegnati turni festivi domenicali e infrasettimanali eccedenti il
tetto mensile stabilito, senza superare tre turni mensili. Tale limite e ridotto a due nei mesi
in cui i giorni festivi sono quattro.

All'articolo 11, comma 8, resta la previsione secondo la quale le direzioni degli
istituti/uffici/servizi continueranno a trasmettere mensilmente alle organizzazioni sindacali
regionali un prospetto contenente dati aggregati relativi alla totalita del personale
appartenente al Corpo di Polizia Penitenziaria presente nella struttura, distinto per
qualifica, nei confronti del quale siano state disposte prestazioni di lavoro straordinario, con
I'indicazione del numero d’ore effettuate, il numero delle ore retribuite e gli eventuali turni
di riposo compensativo concessi o da concedere in luogo della retribuzione per il lavoro

straordinario prestato.
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